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Załącznik nr 1 do Regulaminu

POUCZENIE O PRAWIE ODSTĄPIENIA OD UMOWY

Mają Państwo prawo odstąpić od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

JAK SKORZYSTAĆ Z PRAWA ODSTĄPIENIA
Aby skorzystać z prawa odstąpienia od umowy, muszą Państwo poinformować nas o swojej decyzji w
drodze jednoznacznego oświadczenia: administrator.nowel@gmail.com. Można skorzystać z
formularza stanowiącego Załącznik nr 2 do Regulaminu sklepu internetowego www.nowel-sklep.pl.

TERMIN DO ODSTĄPIENIA OD UMOWY
Termin do odstąpienia od umowy wygasa po upływie 14 dni od dnia, w którym weszli Państwo w
posiadanie ostatniej partii lub części towaru.

SKUTKI ODSTĄPIENIA OD UMOWY
W przypadku odstąpienia od umowy zwracamy Państwu wszystkie otrzymane płatności, w tym
koszty dostarczenia rzeczy (z wyjątkiem dodatkowych kosztów wynikających z wybranego przez
Państwa sposobu dostarczenia innego niż najtańszy zwykły sposób), niezwłocznie, a w każdym
przypadku nie później niż 14 dni od dnia, w którym zostaliśmy poinformowani o Państwa decyzji.
Zwrotu płatności dokonamy przy użyciu takich samych sposobów płatności, jakie zostały użyte w
pierwotnej transakcji.

ZWROT TOWARU
Proszę odesłać lub przekazać nam towar niezwłocznie, a w każdym razie nie później niż 14 dni od
dnia, w którym poinformowali nas Państwo o odstąpieniu od umowy. Będą Państwo musieli ponieść
bezpośrednie koszty zwrotu Towarów. Odpowiadają Państwo za zmniejszenie wartości rzeczy
wynikające z korzystania z niej w sposób inny niż było to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania rzeczy.

NOWEL-Gnojewska-Spigolon, Krok Spółka Cywilna

Aby uzyskać dostęp do prawa odstąpienia od umowy, należy wprowadzić nas o swojej decyzji w

drodze do ustalenia: ilovelawbutik@gmail.com. Można zastosować z zawartym w nim Załącznikiem

nr 2 do Regulaminu sklepu internetowego.


